INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL

1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Liderazgo para la Innovacion
Empresarial

Carrera: . _ _
Ingenieria en Gestion Empresarial

Clave de la asignatura CAL-EMP-006

(Créditos) SATCA 2-3-5

2.- PRESENTACION

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestion Empresarial, la capacidad
para desarrollar habilidades especificas que incrementen las posibilidades que tiene
el profesional para dirigirse a si mismo de manera eficaz, asi como a personas o
grupos. Le ayudara a conocerse mejor, a ser una persona proactiva en sus
actividades, planear sus objetivos y optimizar su tiempo, adicionalmente tendra las
habilidades para delegar con confianza, comunicarse mejor con su grupo, sinergizar
las actividades de sus colaboradores y ser una persona comprometida con su
organizacion.

Intenciédn didactica.

Se organiz6 un temario basado en cinco unidades en donde la primera unidad se
enfoca en las generalidades de la psicologia de las personas y sus diversas facetas
en la vida cotidiana.

En la segunda unidad parte de lo que es el liderazgo, sus estilos, esencia y los
habitos que adquieren las personas al desarrollarlo. La tercera unidad abarca el
comportamiento que tiene un lider que comprende sus emociones, escruapulos,
empatia, ajustes y apertura de experiencias.
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En la cuarta se estudia las habilidades de un lider y se concluye con la quinta unidad
donde se analizan las habilidades gerenciales que lleven adquirir cualquier persona
gue dirige una organizacion.

El enfoque sugerido para la materia requiere que las actividades practicas
promuevan el desarrollo de habilidades para la interaccion entre areas, de tal forma
que el estudiante descubra la importancia de la interdisciplinariedad y la
comunicacion, el trabajo en equipo. En las actividades practicas sugeridas, se busca
generar ideas de proyectos e innovacion de los ya existentes por lo que es
conveniente que el profesor busque solo guiar a sus alumnos para que mediante la
reflexion y el analisis propongan soluciones.

La lista de actividades de aprendizaje no es exhaustiva, se sugieren sobre todo las
necesarias para hacer méas significativo y efectivo el aprendizaje. Algunas de las
actividades sugeridas pueden hacerse como actividad extra clase y comenzar el
tratamiento en clase a partir de la discusion de los resultados de las investigaciones
y observaciones. Por ello es importante ofrecer escenarios distintos, ya sean
construidos, artificiales, virtuales o reales.

En las actividades de aprendizaje sugeridas, generalmente se propone la
formalizaciébn de los conceptos a partir de experiencias concretas, andlisis y
evaluaciones; se busca que el alumno tenga el primer contacto con el concepto en
forma concreta y sea a través de la observacion, la reflexion y la discusién que se dé
la formalizacién; la resolucién de casos se hard después de este proceso, pudiendo
incluso aplicar un simulador sencillo al final de la unidad o del curso.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el estudiante
aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y entienda que esta construyendo
su hacer futuro y en consecuencia actle de una manera profesional; de igual manera,
aprecie la importancia del conocimiento y los habitos de trabajo; desarrolle la
precision y la curiosidad, la puntualidad, el entusiasmo y el interés, la tenacidad, la
flexibilidad y la autonomia. Es necesario que el profesor ponga atencion y cuidado en
estos aspectos.

3.- COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Competencias especificas Competencias genéricas

Desarrollar 'y aplicar habilidades | Competencias instrumentales
directivas de motivacion, manejo de
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conflicto, facultamiento y delegacion,
formacibn de equipos de trabajo,
comunicacion efectiva y toma de
decisiones con la finalidad de resolver
situaciones reales en la vida cotidiana y
profesional, proponiendo soluciones
efectivas.

» Capacidad de andlisis y sintesis.

» Capacidad de organizar informacion.

» Conocimientos béasicos de técnicas de
negociacion.

« Comunicacion oral y escrita.

* Habilidad para buscar y analizar
informacion  proveniente de fuentes
diversas.

* Solucion de problemas.
* Toma de decisiones.

Competencias interpersonales

» Capacidad critica y autocritica.
* Trabajo en equipo.
 Habilidades interpersonales.

Competencias sistémicas

» Capacidad de aplicar los conocimientos
en la practica.

* Habilidades de investigacion.

» Capacidad de aprender.

» Capacidad de generar nuevas ideas.

* Habilidad para trabajar en forma
autbnoma.

4.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fecha
de elaboracion Academia
0 revision (cambios vy justificacion)
Instituto ) .
Tecnolégico de . Este programa de estudios se elaboré en
X Ingenieria en . C
Lazaro - . | base a las necesidades de la definicion del
Cardenas Mich Gestion Empresarial , e
arde : Moédulo de Especialidad para la carrera de
Junio 2016 Ingenieria en Gestién Empresarial.
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5.- OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO (competencia especifica a

desarrollar en el curso)

Desarrollar y aplicar habilidades directivas de motivaciéon, manejo de conflicto,
facultamiento y delegacion, formacién de equipos de trabajo, comunicacion efectiva
y toma de decisiones con la finalidad de resolver situaciones reales en la vida

cotidiana y profesional, proponiendo soluciones efectivas.

6.- COMPETENCIAS PREVIAS

Identificar las fases del proceso administrativo.
Diferenciar los grupos de los equipos de trabajo.

Reconocer el concepto del autoconocimiento.

7.- TEMARIO

Unidad Temas Subtemas

1 Generalidades 1.1 Psicologia de las personas
1.2 Relaciones de negocios con las personas
1.3 Descartar ventajas con relacibn a la
competencia
1.4 Capacidades y Efectividad

2 Liderazgo y sus | 2.1 Concepto y definiciones béasicas de Liderazgo

tipos. 2.1.1 Estilos de Liderazgo
2.1.2 La esencia del Liderazgo
2.2 Teoria sobre el Liderazgo
2.2.1 Los Siete Habitos de la gente altamente
efectiva.
2.2.2 La Actitud Proactiva
2.3 Toma de decisiones efectivas
2.3.1 Proceso de la toma de decisiones
2.3.2 La sinergia
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3 Comportamiento  Del | 3.1 Emociones, escrupulos, empatia, ajustes y
Lider Transformador. | gpertura a la experiencia.
3.2 rasgos de los lideres efectivos:
3.2.1 Dominio
3.2.2 Gran energia
3.2.3 Confianza en si mismo
3.2.4 integridad
3.2.5 Inteligencia
3.2.6 Flexibilidad
3.2.7 Sensibilidad hacia los demas
3.2.8 Empatia
3.3 Actitudes favorables y negociacion
3.4 Modelaje conductual

4 Habilidades Del | 4.1 Identificacion de rasgos del Lider
Lider 4.2 Fijar objetivos de personalidad
Transformador. 4.3 Comunicacion afectiva emision y transmision de
mensajes
5 Desarrollo de | 5.1. Planificacién del éxito empresarial.
competencias 5.2. Diagndstico de competencias.

profesionales  en | 5.3, Desarrollo de conocimientos y actitudes.
los colaboradores.

8.- SUGERENCIA DIDACTICAS (desarrollo de competencias genéricas)

El profesor debe:

e Ser conocedor del proceso administrativo.

e Motivar al alumno mediante actividades de busqueda, seleccion y analisis de
informacion en diferentes fuentes.

e Motivar a los alumnos en la organizacién de seminarios, congresos y simposios para
desarrollar habilidades de comunicacién y relaciones publicas.

e Compartir experiencias obtenidas de los diferentes temas para retroalimentar la
informacion entre los estudiantes.

e Impulsar la transferencia de competencias en diferentes contextos.

e Crear situaciones que permitan al estudiante la integracion de contenidos de la

asignatura y entre distintas asignaturas, para su analisis y solucion de problemas.
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Incrementar la realizacién de actividades o tareas que den cuenta, por medio de
evidencias, de que la competencia se ha desarrollado.

Propiciar en el estudiante, el sentimiento de logro y de ser competente.

Estimular la practica de procesos metacognitivos.

Propiciar el planteamiento de preguntas y la solucién de problemas.

Promover la relacion del conocimiento con la realidad del estudiante y propiciar que
desarrolle su cultura.

Estimular la basqueda amplia, profunda y fundamentada de informacion.

Fomentar la interaccion a través de la discusion argumentada de ideas.

9.- SUGERENCIAS DE EVALUACION

La evaluacion debe ser un proceso continuo, dinamico y flexible enfocado a la
generacion de conocimientos sobre el aprendizaje, la practica docente y el programa
en si mismo.

Debe realizarse una evaluacion diagndstica al inicio del semestre, para partir de
saberes previos, expectativas e intereses que tengan los estudiantes.

Durante el desarrollo del curso debe llevarse a cabo una evaluacion formativa que
permita realimentar el proceso de aprendizaje y establecer las estrategias para el
logro de los objetivos establecidos.

Al finalizar el curso debe realizarse una evaluacién sumativa que se vincula con
aguellas acciones que se orientan a dar cuenta de productos, saberes, desempefos
y actitudes que se deben considerar para la calificacion.

Se sugiere utilizar como herramienta de evaluaciéon el portafolio de evidencias, y

como instrumento la lista de cotejo y la rubrica.

Reporte de investigaciones realizadas.

Reporte de préacticas realizadas.

Materiales utilizados en exposiciones.

Reportes y/o informes de participacion en congresos, seminarios y simposios.

Registros de la participacion activa en la solucion de estudio de casos.



INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL

e Ensayos.
e Presentacion de informaciéon mediante mapas mentales y conceptuales.
e Representacion de dinamicas.

e Examen escrito de conceptos tedricos.

10.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad | Generalidades.

Competencia especifica a| Actividades de Aprendizaje
desarrollar
Conocer las generalidades * Realizar una investigacion sobre la
sobre la psicologia de las psicologia de las personas y las relaciones
personas. de las mismas con los negocios.
» Elaborar un ensayo de la investigacion
realizada.

Unidad Il Liderazgo y sus tipos.

Competencia especifica a | Actividades de Aprendizaje
desarrollar

Conocer el marco general de » Investigar que es liderazgo; asi como sus

liderazgo diferentes estilos

* Realizar un cuadro comparativo de la
investigacion realizada

« Formar un equipo de trabajo y solucionar
un caso practico donde influya el liderazgo

Unidad Ill Comportamiento del Lider Transformador.

Competencia especifica a | Actividades de Aprendizaje

desarrollar
Conocer las aptitudes vy » Investigar bibliograficamente acerca del
actitudes de un lider en el comportamiento de un lider y presentarlo

campo. en un mapa mental.
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* Realizar sociodramas que reflejen los
diversos comportamientos o facetas por
las cuales pasar un lider.

Unidad IV Habilidades de Lider Transformador

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Comprender las habilidades
que conlleva un lider

* Realizar una investigacibn sobre la
personalidad de un lider

« En base a la investigacion realizar un
cuadro donde se plasmen las
caracteristicas mas sobresalientes.

* Realizar dinamicas sobre las habilidades

de un lider

Unidad V Desarrollo de Competencias Profesionales en los Colaboradores

Competencia especifica a
desarrollar

Actividades de Aprendizaje

Identificar y desarrollar
competencias profesionales y
habilidades gerenciales que
porta un lider.

Realizar una investigacion documental y/o de
campo, acerca de la habilidades gerenciales.
Realizar un mapa conceptual sobre el contenido
de la investigacion desarrollada.

Analizar los elementos de la imagen directiva.
Elaborar un cuadro comparativo de las
competencias 'y habilidades gerenciales
resultado de la investigacién de campo.
Organizar un evento para la presentacion de un
tema en publico.
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12.- PRACTICAS PROPUESTAS

e Planear y dirigir un evento aplicando los conocimientos de motivacion,
manejo del conflicto, delegacion, formaciéon de equipos de trabajo,
comunicacion efectiva y toma de decisiones.

e Desarrollar un programa de motivacion para los trabajadores de una
empresa

e Identificar un conflicto real en una empresa de su entorno y proponer

alternativas de solucion.

e Realizar Sociodramas para ejercitar las diferentes habilidades
gerenciales.


http://www.lideresmexicanos.com/

Resolucion de un conflicto, considerando las diferentes desde la reunion

de trabajo para el planteamiento hasta la solucion del mismo.

Realizar una campafa de comunicacion efectiva sobre alguna temética
de interés para la institucion.

Realizar una practica integradora de todas las habilidades gerenciales.



