1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: | Envase, Empaque y Embalaje
Carrera: | Ingenieria Industrial
Clave de la asignatura: | LOC - 1303
SATCAL | 2-2-4

2.- PRESENTACION

Caracterizacién de la asignatura.
La asignatura de Simulacién de la Logistica Envase, Empaque y Embalaje:

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero Industrial la capacidad para:
Gestionar los procesos logisticos en el sistema de produccién de bienes y
servicios con orientacion al servicio del cliente de manera sustentable; disefar,
construir, planear, organizar, manejar, controlar y mejorar sistemas de
abastecimiento y distribucion de bienes y servicios en forma eficaz y eficiente.

La descripcion de las cualidades fisicas, quimicas y bioldgicas de los mismos, los
aspectos legales de su manejo, tiene una mayor aplicacién en el quehacer
profesional de esté ingeniero.

De igual manera le permite conocer de acuerdo con los requerimientos
ambientales, legales, del producto y del cliente la posible utilizacion de los
envases y embalajes.

Puesto que esta materia da fundamentos y soporte para la especialidad, mas
directamente vinculadas con desempefios profesionales; se inserta al final de la
trayectoria escolar.

Intencién Didactica.

Se organiza el temario de la asignatura en 5 unidades tematicas.

Al inicio de cada unidad se agrupa el contenido conceptual apropiado de la
asignatura, conociendo informacion especifica para la interaccién con el entorno
organizacional.

El enfoque sugerido para la materia requiere que las actividades practicas
promuevan el desarrollo de habilidades para la utilizacién sustentable, tales
como: identificacién, andlisis, seleccion, manejo, reconocer tipos y caracteristicas
de los empaques, envases y embalajes; asimismo, conocer y aplicar su
legislacién y normatividad nacional e internacional.

En las actividades practicas sugeridas, es conveniente que el profesor busque
sélo guiar a sus alumnos para que ellos hagan la eleccién de los elementos a
gestionar. Para que aprendan a planificar, que no planifique el profesor todo por




ellos, sino involucrarlos en el proceso de planeacion.

La lista de actividades de aprendizaje no es exhaustiva, se sugieren sobre todo
las necesarias para hacer mas significativo y efectivo el aprendizaje. Algunas de
las actividades sugeridas pueden hacerse como actividad extra clase y comenzar
el tratamiento en clase a partir de la discusion de los resultados de las
observaciones. Se busca partir de experiencias concretas, cotidianas, para que el
estudiante se acostumbre a reconocer las distintas problematicas en su alrededor
y no solo se hable de ellos en el aula.

En el transcurso de las actividades programadas es muy importante que el
estudiante aprenda a valorar las actividades que lleva a cabo y entienda que esta
construyendo su hacer futuro y en consecuencia actlie de una manera
profesional; de igual manera, aprecie la importancia del conocimiento y los
habitos de trabajo; desarrolle la precision y la curiosidad, la puntualidad, el
entusiasmo y el interés, la tenacidad, la flexibilidad y la autonomia.

3.- COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Competencias especificas Competencias geneéricas

Competencias instrumentales
Conoce, disefa, construye administra y
mejora la utilizacion de los envases y o
embalajes de acuerdo con los o

Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizar y planificar

requerimientos ambientales, legales,
del producto y del cliente es sistemas
de abastecimiento y distribucion de
bienes y servicios.

e Conocimientos béasicos de la
carrera

e Comunicacion oral y escrita

e Habilidades basicas de manejo de
la computadora

e Habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas

e Solucion de problemas

e Toma de decisiones.

Competencias Interpersonales

e Capacidad de comunicarse con
profesionales y expertos de otras
areas en forma efectiva.

e Capacidad critica y autocritica

e Trabajo en equipo

e Habilidades interpersonales




Competencias Sistémicas

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Habilidades de investigacion

o Capacidad de aprender

e Capacidad de generar nuevas
ideas (creatividad)

e Habilidad para trabajar en forma
autonoma

e Busqueda del logro

4.- HISTORIA DEL PROGRAMA

Lugar y fecha de
elaboracion o revisién

Participantes

Observaciones
(cambios y
justificacion)

Instituto Tecnoldgico de
Lazaro Cardenas, el 20
de mayo del afio 2013.

Ing. Gerardo Garcia
Taxilaga

Ing. Ma. Guadalupe
Alejandres Farias

Ing. Reinaldo Barrios
Dias

Reunién de Academia de
la carrera de Ingenieria
Industrial para el disefio
Curricular con
especialidad en Logistica.

5.- OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO (competencia especifica a

desarrollar en el curso

Conocer, disefiar, construir, administrar y mejorar la utilizacién de los envases y
embalajes de acuerdo con los requerimientos ambientales, legales, del producto y
del cliente en sistemas de abastecimiento y distribuciébn de bienes y servicios
como fundamentos para la toma de decisiones en decisiones logisticas.

5.1 COMPETENCIAS TRANSVERSALES A DESARROLLAR

e Propiciar actividades de busqueda, seleccion y andlisis de informacién de
distintas fuentes en la logistica.
e Propiciar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de los contenidos

de la asignatura.




6.- COMPETENCIAS PREVIAS

Conocer las caracteristicas quimicas de los elementos.
Comprender los alcances de la cadena de suministro.
Conocimientos de tipologia de producto.

7.- TEMARIO

Unidad

Temas

Subtemas

FUNDAMENTOS Y
GENERALIDADES
DEL ENVASE Y
EMBALAJE

1.1 Definicién de empaque, envase y embalaje.
1.2 Envase primario, secundario y terciario.

1.3 Objetivos del empaque

1.3.1 Proteccion

1.3.2 Comodidad y funcionalidad

1.4 Interaccion entorno-producto-envase

1.5 Diferencia entre el empaque para
mercadotecnia y el empaque industrial

CLASIFICACION DE
ENVASES Y
EMBALAJES

2.1 De acuerdo a su material

2.1.1 Vidrio y ceramicos.

2.1.2 Carton

2.1.3 Metal

2.1.4 Plastico

2.1.5 Envase compuesto

2.1.6 Fibras vegetales

2.2 De acuerdo al producto

2.2.1 Para productos perecederos
2.2.2 Para productos no perecederos
2.2.3 Para productos peligrosos y especiales.
2.3 De acuerdo a su manejo

2.3.1 Rigido

2.3.2 Flexible

DISENO DE
ENVASES,

EMPAQUE Y
EMBALAJE

3.1 Criterios de disefio de envases
3.2 Criterios de disefio de empaque
3.3 Criterios de disefio de embalajes

3.4 Adaptacion del disefio del empaque a
particularidades del disefio de envase

3.5 Determinacion del proceso de envasado,
empaqgue y embalaje.

3.5.1 Métodos de envasado

3.5.2 Métodos de embalaje




3.6 Marcado y Etiquetado de acuerdo a normas
de seguridad y uso.

4.1 Concepto de manejo de materiales, carga
unitaria, Contenedores

\Y, MANEJO DE 4.2 Equipos para el manejo de materiales entre
MATERIALES Y estaciones de trabajo
CONTENEDORES

4.3 Clasificacion de la Carga contenerizada

4.4 Operaciones en muelle y patio de
contenedores

4.5 Equipos portuarios para el manejo de
contenedores

4.1 Nacionales
LEGISLACION Y

4.1.1 Oficiales NOM
NORMAS SOBRE Oficiales NO
\ 4.1.2 Asociacibn Mexicana de envase Yy
ENVASE, EMPAQUE

mbalaj
Y EMBALAJE. | cmbalaje

4.1.3 Normas Fitosanitarias

4.2 Internacionales

8.- SUGERENCIAS DIDACTICAS (desarrollo de competencias genéricas)
El profesor debe:

Ser conocedor de la disciplina que esta bajo su responsabilidad, conocer su origen
y desarrollo histérico para considerar este conocimiento al abordar los temas.
Desarrollar la capacidad para coordinar y trabajar en equipo; orientar el trabajo del
estudiante y potenciar en él la autonomia, el trabajo cooperativo y la toma de
decisiones. Mostrar flexibilidad en el seguimiento del proceso formativo y propiciar
la interaccion entre los estudiantes. Tomar en cuenta el conocimiento de los




estudiantes como punto de partida y como obstaculo para la construccion de
nuevos conocimientos.

Propiciar actividades de metacognicion. Ante la ejecucion de una actividad,
sefialar o identificar el tipo de proceso intelectual que se realiz6: una
identificacion de patrones, un analisis, una sintesis, la creacion de un
heuristico, etc. Al principio lo hara el profesor, luego sera el alumno quien lo
identifique. Ejemplos: reconocer la importancia del empaque, envase y
embalaje para el flujo de productos.

Propiciar actividades de busqueda, seleccién y andlisis de informacién en
distintas fuentes. Ejemplo: buscar y contrastar definiciones caracteristicas por
tipo de producto a ser transportado.

Fomentar actividades grupales que propicien la comunicacion, el intercambio
argumentado de ideas, la reflexién, la integracién y la colaboracién de y entre
los estudiantes. Ejemplo: al socializar los resultados de las investigaciones y
las experiencias practicas solicitadas como trabajo extra clase.

Relacionar los contenidos de esta asignatura con las deméas del plan de
estudios a las que ésta da soporte para desarrollar una vision interdisciplinaria
en el estudiante. Ejemplos: identificar la importancia del envase, empaque y
embalaje en la logistica.

Facilitar el contacto directo con materiales e instrumentos, al llevar a cabo
actividades practicas, para contribuir a la formacion de las competencias para
el trabajo experimental como: identificar y usar modelos fisicos o
computacionales para la resolucién de problemas.

Propiciar el desarrollo de actividades intelectuales de induccién-deduccion y
analisis-sintesis, que encaminen hacia la investigacion.

Proponer problemas que permitan al estudiante la integracién de contenidos
de la asignatura y entre distintas asignaturas, para su analisis y solucion.
Relacionar los contenidos de la asignatura con el cuidado del medio ambiente;
asi como con las practicas de una industria sustentable o produccién mas
limpia.

Cuando los temas lo requieran, utilizar medios audiovisuales para una mejor
comprension del estudiante.

Propiciar el uso de las nuevas tecnologias en el desarrollo de la asignatura
(procesador de texto, hoja de célculo, base de datos, graficador, Internet,
simuladores, etc.).

9.- SUGERENCIAS DE EVALUACION

La evaluacion debe ser continua y cotidiana por lo que se debe considerar el
desempeiio en cada una de las actividades de aprendizaje, haciendo especial
enfasis en:

Reportes escritos de las observaciones hechas durante las actividades, asi
como de las conclusiones obtenidas de dichas observaciones, tomando en



cuenta: Lineamientos para la elaboraciébn de trabajos: portada, indice,
desarrollo, analisis, conclusiones y referencias.

e Examenes escritos para comprobar el manejo de aspectos tedricos y
declarativos.

Las evidencias de los aprendizajes que contribuyen al desarrollo de competencias
son:

De comportamiento: Dindmica de grupos mediante la aplicacion de la mesa
redonda, debates y exposiciones, asi como métodos para la toma de decisiones
mediante los criterios de interpretacion y el dialogo en forma de interrogatorio en
forma independiente.

De desempefio: Reportes de investigacion sean individuales o grupales,
exposicion frente a grupo, problemas desarrollados en forma independiente,

De producto: AOP aprendizaje orientado a proyectos, ABP aprendizaje basado
en problemas, Método de casos, Métodos de creatividad, Rubricas de evaluacion.
De conocimiento: Pruebas objetivas de los temas vistos en clase, Método de
casos, Analisis de situaciones, Experimentos, Rubricas de evaluacion.

10.- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: FUNDAMENTOS Y GENERALIDADES DEL ENVASE Y EMBALAJE

Competencia especifica a desarrollar | Actividades de aprendizaje

Conocer y analizar las funciones y |e Investigar las definiciones de

caracteristicas de los empaques, empaque, envase y embalaje.

envases y embalajes. e Discutir la interaccién entorno-
producto envase.

e Diferenciar entre empaques para
mercadotecnia y empaque
industrial.

e Analizar tendencias del sector.

Unidad 2: CLASIFICACION DE ENVASES Y EMBALAJES

Competencia especifica a desarrollar | Actividades de aprendizaje

Identificar y seleccionar materiales e Investigar la clasificacion de
idbneos para fabricar empaques, envases.

envases y embalajes. e Investigar la clasificacion de
embalajes.

e Investigar la clasificacion de
empaques.

e Discutir el uso e importancia de
los materiales para envase,




empagque y embalaje.

Unidad 3.- DISENO DE ENVASES, EMPAQUE Y EMBALAJE

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de aprendizaje

Reconocer las caracteristicas que
deben de poseer los empaques,
envases y embalajes, asi como sus
especificaciones técnicas.

Analizar y comprender los diversos
aspectos a considerar en los disefios
de empaques, envases y embalajes.

e Investigar la metodologia para el
disefio de empaques, envases y
embalajes.

e Diferenciar los diferentes criterios
de disefio.

e Aplicar los criterios de disefio en
relacion al material a transportar

e Realizar un disefio para un caso
tipico.

Unidad 4.- MANEJO DE MATERIALES Y CONTENEDORES

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de aprendizaje

Conocer los métodos de manejo de
materiales apropiados a las
caracteristicas de los productos entre
las estaciones de trabajo y su
embarque.

Conocer la clasificacion de los tipos de
contendedores y equipos usados para
Su manejo .

e Investigar los conceptos
generales del manejo de
materiales, carga unitaria y
contener izada

e Investigar los equipos de

manejo de materiales para una
seleccion a adecuada a las
necesidades de cada empresa

e Investigar los tipos y
caracteristicas principales de los
contenedores.

e Investigar los tipos de equipos
para el manejo de contenedores.

Unidad 5.- LEGISLACION Y NORMAS SOBRE ENVASE, EMPAQUE Y

EMBALAJE.

Competencia especifica a desarrollar

Actividades de aprendizaje

Conocer la legislacion nacional e
internacional sobre empaques, envases
y embalajes.

e Investigar la legislacion y normas
nacionales e internacionales.

e Entender la importancia de las




normas.

e Aplicar dichas normas en el
disefio

11.- FUENTES DE INFORMACION
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Costs and Improving Service, Editorial Prentice Hall. 2a Edition.
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Editorial Logistics
Management Library. (2002).
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16.Handfield, Robert B. y Nichols, Jr. Ernest L. Supply Chain redesign:
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Supply Chains into Integrated Value Systems. Editorial Prentice.
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18. Knolmayer, Gerhard, Mertens, Peter, Zeiers, Alexander. Supply Chain
Management

Based on SAP Systems, Editorial Springer Verlag.

19. Tompkinns, James A. y Smith, Jerry D. Warehouse Management
Handbook. Editorial Editors-in chiefs.

12.- PRACTICAS PROPUESTAS

e Visitar distintas empresas para observar y recopilar informacién de los
distintos empaques, envases y embalajes.

e Diseflar un envase, un empaque y un embalaje para un caso hipotético y
para un caso real

e Visitar el area de carga de: una empresa, un centro de distribucion regional,
una empresa de paqueteria, una aduana interior, un aeropuerto
internacional, un puerto maritimo y un patio central de ferrocarril.

e Visitar a las distintas expo logistica en México.



